Magr. Iveta Brzkova

Zajimaji mé nové trendy, inovace, zavadéni modell kvality v soc. sluzbach, moderni pfistupy ke
klientlim, prace s tymem a manaZerské dovednosti.

Za svou profesni kariéru jsem absolvovala nespocet kurz(, skoleni a seminafli zamérenych zejména na
manazery v socidlnich sluzbach, projektovy management, management kvality socidlnich sluzeb,
individualni planovani v praxi, standardy kvality, psychoterapeuticka rovina pomahajiciho vztahu atd.
Z poslednich mohu uvést EAN certifikat Evropského manaZera socialnich sluzeb.

Konzultace mohu nabidnout nejen ze standardi kvality, jak uvadite nastaveni cilové skupiny ve vazbé
na nepfiznivou socialni situaci, zpracovani garantované nabidky — nastaveni specifického popisu Ukond,
dokumentace postupu jednani se zadjemcem o sluzbu, proces individualniho planovani ¢i dokumentace
poskytovani ukon( sluzby ale i z vySe uvedenych témat, kterymi se zabyvam.

vzdélani:
zari 2003 — kvéten 2005

Univerzita Hradec Kralové, Fakulta pedagogicka, specializace v pedagogice, obor socidlni
pedagogika, nasledné magisterské studium, rok ukonceni cerven 2005, akademicky titul
magistr

zari 1998 — cerven 2002

Univerzita Hradec Kralové, Fakulta pedagogicka, bakalarské studium, obor socidlni pedagogika
— vychovatelstvi; akademicky titul bakalar

pracovni zkuSenosti:

Cervenec 2005 — dosud
Obecny zajem, z.u., Smifice (pecovatelskd a terénni odlehcovaci sluzba)
feditelka organizace

unor 2002 — ¢erven 2004

Centrum sociadlni pomoci a sluzeb okresu Hradec Kralové (od roku 2004 Centrum socialni
pomoci a sluzeb, 0.p.s.)

odborny poradce rané péce

socidlni pracovnice, koordinace hospodareni =zafizeni pro vykon péstounské péce
Kralovehradeckého kraje

socidlni pracovnice poradny pro partnerské a manzelské spory
zari 2000 — srpen 2001

Détsky domov Nechanice

vychovatelka — vedouci bytu
fijen 1999 — cervenec 2000

Nadace J. J. Pestalozziho

specialni pedagog a ucetni



V minulych letech jsem také plsobila jako konzultant pfi realizaci projektu Rozvoj dostupnosti a kvality
socialnich sluzeb v Kralovéhradeckém kraji V, reg. ¢. CZ2.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0001784.



