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INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI






Příloha Výzvy k podání nabídek č. 01  

Název programu

Operační program Vzdělávání pro konkurenceschopnost

Registrační číslo projektu
 CZ.1.07/1.1.05/03.0042

Název projektu
Zvyšování kompetencí žáků zdravotnických oborů zařazením mezipředmětového celku Vykazování a vyúčtování zdravotní péče
(zkrácený název projektu Virtuální zdravotní pojišťovna)

Specifikace a podrobný popis poptávaných služeb

Dodávka aplikačního programového vybavení a služeb souvisejících s jeho využitím ve výuce. 

1. Popis předmětu zakázky

Předmětem veřejné zakázky je dodávka expertního software pro vykazování a vyúčtování zdravotní péče pro výukové účely zdravotnické školy a dodávka služeb souvisejících s využitím tohoto specifického software ve výuce, tj. poradenství, průběžná konfigurace systému, školení, tvorba a programování praktických úloh a tvorba multimediálních produktů podle potřeb zadavatele.

2. Vymezení cíle zakázky

Zdravotnická zařízení Královéhradeckého kraje využívají pro svůj provoz informační systémy pro vedení administrativy vykazování a vyúčtování zdravotní péče zdravotním pojišťovnám a vykazování pro statistiku. Znalost práce s počítačem a s těmito informačními systémy je nezbytným předpokladem práce středního zdravotnického personálu.

Cílem projektu je zajistit výuku žáků v práci tímto specializovaným informačním systémem. Zvoleným prostředkem je aplikační programové vybavení pro vykazování a vyúčtování zdravotnické péče, které používají zdravotnická zařízení, a to v konfiguraci pro výukové účely.

3. Požadovaná řešení

Předmětem výzvy k podání nabídek je dodávka expertního software pro vykazování a vyúčtování zdravotní péče na podporu výuky tematického celku „Zdravotnická informatika“ a výuku dalších odborných předmětů. 

Je tedy požadována dodávka expertního software pro zpracování souborů zdravotní péče určených k vyúčtování zdravotní pojišťovně, tj. souborů K-dávek ambulantní a hospitalizační péče. Dále expertní software musí provádět: kontrolu vstupních dat a ocenění vstupních dokladů, sestavení případů hospitalizací dle platné metodiky, prohlížení případů hospitalizací a jednotlivých dokladů vyúčtovaní na základě zadaných výběrových kriterií. 

Jsou požadovány statické výstupy formou tiskových sestav o vykázané a vyúčtované zdravotní péči jednotlivým zdravotním pojišťovnám dle složek úhrad daných úhradovou vyhláškou a dynamické výstupy na principu multidimenzionálních analýz prostřednictvím OLAP technologií.

Z aplikačního hlediska je požadován centralizovaný přístup uživatelů pomocí webového prohlížeče, který bude využit jak pro správu aplikace a uživatelů, tak pro samotné zpracování dat a také pro výstup výsledků ke koncovým uživatelům. Aplikace musí splňovat požadavek na třívrstvou architekturu.

Expertní software musí být naplněn anonymizovanými demo daty za období nejméně dvou let s odpovídajícími číselníky a verzemi grouperu. Počet sestavených případů hospitalizací musí být větší než 50 000 s příslušnými ambulantními a hospitalizačními doklady. 

Expertní software musí s uživatelem komunikovat česky, pro tvorbu individuálních výstupů, export a import dat a další funkce vyhrazené administrátorům, správcům a vybraným uživatelům se připouští komunikace v angličtině.

Dodávka se bude skládat z následujících komponent:

1. Instalace expertního software určeného k výuce (min. 50 licencí) - instalace expertního softwaru bude provedena na 50 počítačích ve stávajících učebnách výpočetní techniky, odborných učebnách ošetřovatelství a v pracovnách ověřovatelů projektu. Jedná se o počítače s operačním systémem MS Windows 7, 2GHz procesorem a 1 GB operační paměti.  Součástí dodávky bude:

· instalace expertního software pro vyúčtování zdravotní péče s naplněnými demo daty, 

· nastavení konfigurace expertního software pro potřeby výuky žáků školy.

2. Školení ICT expertů v administraci expertního software (v rozsahu 4 hodin) 

· Školení bude probíhat v prostorách zadavatele
3. Školení pedagogických pracovníků - ověřovatelů v práci s expertním software pro vykazování a vyúčtování zdravotní péče (v rozsahu 6 hodin)
· Školení bude probíhat v prostorách zadavatele
4. Podpora expertního software po dobu trvání projektu

· podpora při novém nastavení konfigurace systému vyvolaném legislativními změnami nebo jinými změnami, např. změnami ve způsobu vykazování nebo vyúčtování zdravotní péče v ČR.
5. Dodávka 15 praktických úloh – úlohy budou prezentovat základní procesy práce s expertním software a budou sloužit k procvičování žáků, kteří tak získají potřebné dovednosti v oblasti vykazování a vyúčtování zdravotní péče. Dodávka musí zejména obsahovat:

· 15 praktických úloh pro výuku vykazování a vyúčtování zdravotní péče,

· součástí úloh musí být i prezentace praktického uplatnění legislativy v podmínkách vykazování a vyúčtování zdravotní péče,

· praktické úlohy budou naprogramovány v prostředí expertního software,

· ke každé praktické úloze bude vytvořen jednoduchý manuál v elektronické podobě vč. popisu nastavení software.

6. Dodávka e-learningového kurzu pro podporu výuky: e-learningový kurz umožní efektivně vzdělávat pedagogy a žáky v oblasti speciálního IS pro vyúčtování zdravotní péče a bude splňovat následující požadavky:

· kurz bude zaměřen na podporu výuky s práce expertním software pro vykazování a vyúčtování zdravotní péče,

· v kurzu bude e-learningová výuka zaměřena na zvládnutí a procvičení souboru praktických úloh,

· kurz bude obsahovat ověřování znalostí absolventů kurzu pomocí testových otázek s vyhodnocením úspěšnosti,

· kurz bude realizován v systému Moodle, který je ve škole instalován.

4. Termíny pro dodání jednotlivých částí dodávky

1. Instalace expertního software určeného k výuce 

· Do 15. 4. 2011
2. Školení ICT expertů v administraci expertního software (v rozsahu 4 hodin) 

· Do 29. 4. 2011
3. Školení pedagogických pracovníků - ověřovatelů v práci s expertním software pro vykazování a vyúčtování zdravotní péče (v rozsahu 6 hodin)

· Do 10. 6. 2011 (úvodní školení)
· Do 29. 8. 2011 (opakovací školení)

4. Podpora expertního software po dobu trvání projektu

· Průběžně po celou dobu projektu
5. Dodávka 15 praktických úloh
· Do 27. 5. 2011
6. Dodávka e-learningového kurzu pro podporu výuky
· Do 24. 6. 2011
5. Požadavky na zpracování nabídky
Nabídka musí obsahovat následující informace

· Informace o dodavateli, prokázání splnění základních a profesní ch kvalifikačních předpokladů
· Popis expertního softwaru určeného k výuce

· Návrh služeb souvisejících s použitím expertního softwaru ve výuce

· popis a nabídka školení ICT expertů a ověřovatelů projektu
· návrh průběžná konfigurace softwaru pro potřeby výuky

· popis 15 praktických úloh
· popis podpory expertního softwaru
· Návrh realizace e-learningového kurzu

· Záruku na dílo
· Návrh harmonogramu pro dodání jednotlivých částí dodávky
· Cenovou nabídku v položkovém členění dle jednotlivých požadovaných komponent dodávky (viz článek  3 Požadovaná řešení, body 1.-6.)
· Návrh smlouvy o dílo

6. Kritéria hodnocení nabídek

1. Hodnotící kritéria

Nabídky budou hodnoceny podle dílčích hodnotících kritérií, která jsou uvedena v sestupném pořadí podle jejich váhy, kterou jim zadavatel stanovil následovně:

	
	Kritérium
	Váha (v %)

	1
	Nabídková cena (bez DPH)
	80 %

	2
	Záruka na expertní software
	20 %


2. Způsob hodnocení nabídek
Způsob hodnocení nabídek je pro zadávanou zakázku stanoven takto:

· [image: image1.png]Pro hodnotící kritérium, u nějž je nejvýhodnější minimální hodnota (Kriterium č. 1), se použije vzorec:
· Pro hodnotící kriterium č. 2 se nabídkám přidělí body podle níže uvedené tabulky
Minimum

 40 bodů

 24 měsíců (minimální záruka)
maximum 

100 bodů

 60 a víc měsíců 
	záruka /počet měsíců/
	počet bodů
	záruka /počet měsíců/
	počet bodů
	záruka /počet měsíců/
	počet bodů
	záruka /počet měsíců/
	počet bodů
	záruka /počet měsíců/
	počet bodů
	záruka /počet měsíců/
	počet bodů

	60 a víc
	100,0
	54
	90,0
	48
	80,0
	42
	70,0
	36
	60,0
	30
	50,0

	59
	98,3
	53
	88,3
	47
	78,3
	41
	68,3
	35
	58,3
	29
	48,3

	58
	96,7
	52
	86,7
	46
	76,7
	40
	66,7
	34
	56,7
	28
	46,7

	57
	95,0
	51
	85,0
	45
	75,0
	39
	65,0
	33
	55,0
	27
	45,0

	56
	93,3
	50
	83,3
	44
	73,3
	38
	63,3
	32
	53,3
	26
	43,3

	55
	91,7
	49
	81,7
	43
	71,7
	37
	61,7
	31
	51,7
	25
	41,7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	24
	40,0


Vážené bodové zisky za všechny hodnocená kritéria se sečtou. Nabídka, která získala nejvíce bodů, je nabídkou vítěznou.

� EMBED Equation.3  ���
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